Obchodni podminky

Provozovatel poskytuje ubytovaci sluzbu zakaznikovi, ktery si rezervuje ubytovani
v ubytovacim zafizeni provozovatele.

Provozovatelem ubytovacich sluzeb je:

Miloslav Zavadil, Moravec 83, 393 01 Pelhfimov

IC: 07138393

zapsané u zivnostenského rejstiiku Méstského uradu Pelhifimov
e-mail: apartmanharmony@seznam.cz

telefon: 723514828

Zakaznikem je osoba, ktera rezervuje ubytovani v ubytovacim zafizeni provozovatele.

1. Rezervace a potvrzeni:

e Rezervace ubytovani je povazovana za dokoncenou, jakmile klient obdrzi pisemné
potvrzeni od poskytovatele ubytovani.

o Poskytovatel si vyhrazuje pravo odmitnout rezervaci z diivodu nedostupnosti nebo jinych
nevyiesitelnych okolnosti.

2. Platby:

e Platba za ubytovani je splatna podle platby zvolené klientem.

e Pokud neni dohodnuto jinak, je ¢astka za rezervaci splatna v plné vysi pted piijezdem.
Storno podminky:

e Stornovani rezervace musi byt provedeno v souladu s podminkami stanovenymi
poskytovatelem ubytovani.

o Pokud klient stornuje rezervaci po uplynuti lhity stanovené poskytovatelem, mize byt
uctovan storno poplatek.

4. ZruSeni nebo zména rezervace:

o Poskytovatel si vyhrazuje pravo na zruSeni nebo zménu rezervace v pfipadé nepfedvidanych
okolnosti, které jsou mimo jeho kontrolu (napf. pozar, povoden, atd.).

5. Povinnosti klienta:

o Klient je povinen poskytnout spravné a Gplné informace o sob¢ a o dalSich osobach, které
budou ubytovany.

o Klient je povinen dodrzovat pravidla a pokyny poskytovatele ubytovani béhem pobytu.

6. Odpovédnost:

o Poskytovatel ubytovani nenese odpovédnost za ztratu nebo poSkozeni osobnich véci klienta,
pokud neni prokdzano opak.

7. Diilezita ustanoveni:

e Tyto obchodni podminky jsou povazovany za platné¢ pro veskeré rezervace ubytovani,
pokud neni dohodnuto jinak pisemné.

Doporucuje se klientim, aby peclivé ¢etli podminky pfed provedenim rezervace.

Tyto obchodni podminky jsou platné a u¢inné od 2024



